CONTRATO DE LICENCA DE SOFTWARE DA ATTACHMATE®

REFLECTION® FOR IBM® 2011,
REFLECTION® FOR UNIX AND OPENVMS 2011, ou
REFLECTION® STANDARD SUITE 2011:

IMPORTANTE -- LEIA COM ATENCAO:

Este documento constitui um contrato legal ("Contrato") entre vocé (quer vocé seja um individuo
representando a si proprio, quer esteja representando uma pessoa juridica como funcionario ou agente
autorizado) e a Attachmate Corporation ("Licenciadora™) com relagdo ao software, juntamente com a
documentacéo inclusa, que vocé esta recebendo, acessando ou instalando ("Software"). A menos que
tenha firmado um contrato de licenca separado com a Licenciadora, vocé aceita e concorda em submeter-
se a este Contrato (i) ao selecionar a opgéo "aceitar" ou "sim" quando o processo on-line solicitar que vocé
aceite este Contrato ou (ii) ao instalar, copiar, fazer o download, acessar ou utilizar de outras formas o
Software. Caso vocé ndo concorde com os termos deste Contrato, a Licenciadora se negara a licenciar o
Software a vocé. Neste caso, vocé: (i) ndo podera instalar, acessar ou copiar o Software e devera destruir
imediatamente as copias totais ou parciais do Software que estiverem em sua posse; e (ii) podera receber
um reembolso total entrando em contato com o fornecedor do Software no prazo de 30 dias a contar da
data da compra para obter instru¢ges de devolucéo.

O Software esta protegido por leis de direitos autorais e tratados internacionais de direitos autorais, bem
como por outras leis e tratados referentes a propriedade intelectual. O Software é licenciado, ndo vendido.
A menos que vocé tenha adquirido o Software por meio da Licenciadora ou de um agente da Licenciadora
para fins de avaliagdo, quaisquer licengas concedidas por este Contrato dependem do(s) certificado(s) de
licenga da Licenciadora ou da cdpia Unica da documentacéo de compra, que identificam o produto e a
versdo do Software, o tipo de licenga, a contagem de unidades e a pessoa fisica ou juridica a qual a licenca
foi concedida. Possuir uma cépia deste Contrato, do Software ou de qualquer cédigo ou chave de acesso
que ative o Software ndo Ihe confere qualquer direito. Os softwares de terceiros fornecidos com o Software
gue estejam associados a um contrato de licenga separado sao licenciados nos termos deste contrato de
licenga ("Termos de terceiros"), conforme citado na sec¢éo "Informacdes gerais" no final deste Contrato.

LICENCA DO SOFTWARE

1. CONCESSAO DE LICENCA. Sujeito (i) & aceitacéio e ao cumprimento deste acordo e (ii) ao pagamento de todas as
taxas aplicaveis dentro do prazo estipulado, a Licenciadora e seus fornecedores concedem a vocé uma licenga
intransferivel e ndo exclusiva de uso do Software para fins comerciais internos de acordo com os Direitos de Uso do
Produto aplicaveis ("Direitos de Uso do Produto”) conforme estabelecido no apéndice Direitos de Uso do Produto
anexo a este Contrato e incorporado por esta referéncia. Esta licenca esté sujeita aos seguintes termos, conforme
aplicavel:

A. SOFTWARE DE AVALIACAO GRATUITO E COM TEMPO DE USO LIMITADO. Caso o software tenha sido
fornecido a vocé como uma copia "Gratuita" ou "Grat.", vocé podera utilizar uma Unica cépia do Software
somente para fins de demonstracéo, teste ou avaliacdo. Caso o Software tenha sido fornecido a vocé como
uma cépia de "Avaliacédo", vocé podera instalar e utilizar um nimero razoavel de coépias do Software somente
durante o Periodo de Avaliag&o e apenas para fins de avaliag&o e teste, e ndo para fins de produgdo. O
"Periodo de Avaliagcdo" se estende da primeira instalagcdo do Software até (i) a data em que a versdo de
Avaliagao deixar de funcionar ou (ii) sessenta (60) dias apds a primeira instalagéo (o que ocorrer primeiro). Ao
final do Periodo de Avaliacéo, a licenga da verséo de Avaliag&o do Software é automaticamente cancelada. Os
prazos de uso do Software ndo podem ser prolongados de maneira alguma.

B. UPGRADE POR DIREITO A MANUTENCAO. Caso vocé tenha recebido o Software como um direito previsto em
um programa de suporte ou manutencéo da Licenciadora referente ao software licenciado a vocé anteriormente
("Software Anterior"), este paragrafo sera aplicavel a vocé. Vocé pode usar o Software para substituir a contagem
de unidades do Software Anterior licenciada a vocé, uma a uma, de forma que o nimero total de unidades do
Software e do Software Anterior ndo exceda a contagem de unidades licenciadas autorizada referente ao
Software Anterior. Apds a primeira substituicdo do Software Anterior, este Contrato regera todas as unidades
remanescentes do Software Anterior enquanto tais unidades ainda durarem, exceto se os termos dos Direitos de
Uso do Produto da licenga do Software Anterior original diferirem dos termos dos Direitos de Uso do Produto
correspondentes presentes neste Contrato. Caso ainda ndo esteja pronto para implantar o Software, vocé podera
manter uma copia deste para uso posterior de acordo com os termos deste Contrato.

C. OUTROS UPGRADES OU SUBSTITUICOES. Caso o certificado de licenca caracterize o Software como
upgrade/migracéo ou troca de outro software licenciado a vocé anteriormente ("Software subordinado”), este
paragrafo se aplica a vocé. Vocé deve obedecer a todas as instru¢des especiais fornecidas em conjunto com a
licenca do Software e deve destruir o Software subordinado ao implantar o Software, a menos que essas
instru¢des determinem o contrario.
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D. DIREITOS DE VERSAO E ALTERNATIVAS AUTORIZADAS. Este Contrato é especifico do Software (por
produto e verséo) que acompanha e vocé néo deve reatribuir a contagem de unidades do Software a outro
produto ou verséo, exceto se houver permisséo expressa por escrito da parte da Licenciadora. A menos que
tais permissdes estejam designadas no apéndice Direitos de Uso do Produto, elas deverao ser obtidas por
meio de um contrato separado e por escrito denominado "Alternativas Autorizadas", que a Licenciadora pode
decidir publicar em www.attachmate.com/info/alternatives ou disponibilizar a vocé de outras formas.

E. EFEITOS DO CONJUNTO DE PRODUTOS. Este paragrafo sera aplicavel se o Software tiver sido fornecido a
vocé como um produto componente ("Produto do Componente") de um "pacote” de produtos designado no seu
certificado de licenga (o "Pacote de Produtos") e se o Pacote de Produtos néo tiver uma se¢do PRODUTO
correspondente no apéndice Direitos de Uso do Produto. O direito ao Pacote de Produtos previsto no
certificado de licenga concede-lhe direito ao Produto do Componente, como se este também estivesse
designado no certificado de licenca. O "Contrato de Licenga dos Conjuntos” que vocé aceitou separadamente
no processo de download ou instalag@o do Pacote de Produtos controlara a contagem de unidades licenciada
disponivel para o Produto do Componente e podera tratar outros aspectos da implanta¢éo do Produto do
Componente no contexto do Pacote de Produtos.

F. RESTRICOES DO USO LIMITADO. Caso vocé tenha adquirido o Software sujeito a restrigdes de uso limitado
(por exemplo, uso limitado de determinadas fun¢des ou opgdes) estabelecidas em um documento separado
firmado entre vocé e a Licenciadora, ou caso tenha adquirido o Software como uma modificagdo ou
substituico de software anterior também restrito, (i) a despeito de termos contrarios no apéndice Direitos de
Uso do Produto, vocé somente podera instalar, acessar ou usar o Software observando essas limitagées e, (ii)
interpretando o apéndice Direitos de Uso do Produto, devera aplicar as restricgbes da maneira mais ampla
possivel.

OUTROS DIREITOS E LIMITACOES. Exceto se expressamente especificado o contrario neste Contrato ou nos
Direitos de Uso do Produto aplicaveis, os seguintes direitos e limitacdes serédo aplicaveis:

A. RESERVA DE DIREITOS. A Licenciadora reserva-se todos os direitos ndo expressamente concedidos nos
termos deste Contrato.

B. LIMITACOES DE ENGENHARIA REVERSA, DESCOMPILAGAO E DESMONTAGEM. Vocé néo pode
executar engenharia reversa, descompilar nem desmontar o Software ou tentar de outras maneiras descobrir
seu cadigo-fonte, exceto e somente quando tal procedimento for permitido pelas leis aplicaveis.

C. COPIAS. Vocé ndo podera copiar o Software, ou qualquer parte dele, exceto se permitido pelos Direitos de
Uso do Produto e exceto para fazer uma cépia com fins de backup institucional ou de arquivamento. Quaisquer
coépias de backup ou arquivamento néo deverdo ser instaladas, exceto como parte de um evento de
recuperacéo. Vocé deve incluir todos os avisos de direitos autorais e outras legendas de direitos de
propriedade em cada cépia do Software.

D. SEPARACAO DE COMPONENTES. O Software é licenciado como um produto Gnico, cujas partes integrantes
(i) ndo devem, no caso de uma Unica unidade licenciada, ser separadas para instalagdo ou uso em mais de um
computador, exceto se em conformidade com os Direitos de Uso do Produto aplicaveis a(s) licenga(s) e a
documentacéo do Software e (ii) ndo deve ser operado de forma que exponha as fun¢8es integradas do
Software para uso geral além do escopo do Software conforme disposto na documentagdo do Software.

E. ALUGUEL E HOSPEDAGEM. Vocé ndo podera alugar, arrendar, vender, sublicenciar ou emprestar o
Software. Vocé ndo podera usar o Software para fornecer servigos de hospedagem comercial.

F. TRANSFERENCIA. Vocé ndo podera transferir o Software ou atribuir as obrigacdes ou os direitos previstos
neste Contrato (incluindo atribuigcdo ou qualquer outro tipo de transferéncia no exercicio da lei) a qualquer
pessoa fisica ou juridica sem o consentimento prévio por escrito da Licenciadora.

G. DIVULGACAO DE DESEMPENHO. Vocé néo deve divulgar resultados de qualquer avaliagéo de desempenho,
funcionalidade ou outro tipo de avaliagdo nem comparativos de mercado do Software para terceiros sem o
consentimento prévio por escrito da Licenciadora.

H. VERSOES DE IDIOMAS. Se o Software fornecido a vocé incluir versdes do mesmo produto de software em
mais de um idioma, vocé podera utilizar a versdo em qualquer um dos idiomas e cada implantagcdo de uma
versdo em determinado idioma consumird uma unidade licenciada.

I.  OBSERVACAO SOBRE O SUPORTE A JAVA. Caso o produto de Software adquirido contenha programas
desenvolvidos em Java, vocé reconhece que o Software néo foi desenvolvido ou licenciado para ser usado
com equipamentos de controle on-line em ambientes perigosos, tais como operagdo de instalagcdes nucleares,
navegacéao ou controle aéreo ou aparelhos de respiracéo artificial diretos. Vocé garante que nédo usara o
Software com tais finalidades.
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J.  ATUALIZAGOES, UPGRADES E MANUTENGAO

(i) Uma "Atualizacéo" é um c6digo complementar (algumas vezes denominado patch, corre¢cdo, modificacéo,
melhoria ou pacote de servigos) que soluciona um ou mais problemas especificos do Software; ela é
considerada parte do Software e esta sujeita aos termos e condi¢des deste Contrato, a menos que seja
fornecida com termos separados. Vocé devera usar uma Atualizacdo somente se receber autorizacéo da
Licenciadora e somente nas coépias licenciadas do Software para as quais a autorizagéo foi concedida.

(i) Um "Upgrade" é uma verséo que sucede o Software, geralmente representada por uma alteragdo no
namero da versao do produto (por exemplo: de x.x para x.y ou para y.y) e designada para substituir o
Software. Para obter a licenga para um Upgrade, é necessario adquirir esse Upgrade para todas as
cépias licenciadas do produto ou ter o direito ao Upgrade através de um plano de manutencéo da
Licenciadora para todas as copias licenciadas do produto. Um Upgrade é regido pelo contrato de licenga
de software que o acompanha.

(iii) Exceto conforme especificado nas solu¢des da Garantia Limitada estabelecidas abaixo ou uma oferta de
produto da Licenciadora adquirida separadamente, a Licenciadora ndo tem obrigacéo de fornecer a vocé
Upgrades, Atualiza¢des, manutencado ou suporte. Caso a Licenciadora ofere¢a assinaturas de planos de
manutencao e/ou licengas de Upgrade do Software, ela tem o direito de exigir que o plano de manutengéo
e as aquisi¢cdes de Upgrades incluam todas as unidades licenciadas do produto. As assinaturas de planos
de manutengéo, se oferecidas, deverdo ser pagas com antecedéncia pelo periodo de cobertura e ndo
serdo reembolséaveis.

RESCISAO. Caso voceé viole qualquer termo deste Contrato, a Licenciadora podera rescindir este Contrato sem
renunciar a qualquer outro direito ou solugéo. Se a Licenciadora rescindir este Contrato, vocé devera destruir todas
as copias do Software e, mediante solicitagdo da Licenciadora, comprovar a destrui¢cdo. Se vocé violar os termos
deste Contrato de forma que a Licenciadora ndo receba uma compensacao em dinheiro ou indenizagdo adequada,
a Licenciadora podera imediatamente solicitar uma ordem judicial contra essa violacdo do contrato sem renunciar a
quaisquer outros direitos ou compensacdes da Licenciadora.

VERIFICACAO. A Licenciadora tem o direito de verificar o seu cumprimento deste Contrato. Vocé concorda em:

A. Implantar medidas de seguranga internas para evitar a copia, a distribui¢éo, a instalag&o, o uso ou o0 acesso
néo autorizado do Software;

B. Manter registros suficientes para comprovar o seu cumprimento deste Contrato (incluindo o apéndice Direitos
de Uso do Produto) e, mediante solicitac@o da Licenciadora, fornecer e comprovar dados e/ou relatérios com
base nesses registros e prestar conta dos nimeros de cépias (por produto e versao) e de arquiteturas de rede,
uma vez que estes possam estar relacionados ao licenciamento e a implantagéo do Software; e

C. Permitir que um representante da Licenciadora ou um auditor autdnomo ("Auditor") inspecione e audite seus
computadores e registros, durante seu horario comercial normal, para comprovar o cumprimento dos termos da
licenca dos produtos de software da Licenciadora. Apés a Licenciadora e o Auditor se comprometerem por
escrito em proteger suas informagdes confidenciais, vocé devera cooperar integralmente com tal auditoria e
fornecer toda a assisténcia necessaria e acesso a registros e computadores. Se uma auditoria revelar que
vocé tem ou ja teve instalagdo, uso ou acesso néo licenciado do Software, vocé adquirira, no prazo de 30 dias,
as licengas necesséarias para suprir todas as deficiéncias, sem o beneficio de descontos aplicaveis e sujeito a
taxas de licenciamento correspondentes a duracgéo do periodo de uso ndo licenciado. Se for identificada
deficiéncia de 5% ou mais da licenca de material, vocé devera reembolsar a Licenciadora os custos
decorrentes da auditoria.

EXPORTAGCAO. Vocé é responsavel pelo cumprimento de todos os regulamentos e leis de comercializagio
internacionais e nacionais. Vocé reconhece que este Software s6 pode ser exportado ou reexportado de acordo
com os Regulamentos de Controle de Exporta¢do do Governo dos Estados Unidos. Sem a autoriza¢@o do Governo
dos Estados Unidos, vocé ndo pode exportar ou reexportar o Software (i) para um pais, pessoa fisica, pessoa
juridica ou usuario final proibidos segundo os controles de exportacéo dos Estados Unidos ou (ii) para uso na
criacdo, desenvolvimento ou produgéo de armas nucleares, quimicas ou biolégicas ou tecnologias de misseis ou
qualquer outro uso proibido. Vocé garante e confirma que nem a Agéncia de Industria e Seguran¢a do
Departamento de Comércio dos Estados Unidos (Bureau of Industry and Security of the U.S. Commerce
Department) nem outras entidades ou agéncias do Governo dos Estados Unidos suspenderam, revogaram ou
negaram, integral ou parcialmente, seus privilégios de exportac@o. Para obter informages atualizadas a respeito
dos requisitos e das restricBes de exportacéo dos Estados Unidos, visite www.bis.doc.gov/.

DIREITOS DE LICENGCA APLICAVEIS AO GOVERNO DOS ESTADOS UNIDOS. A Licenciadora esta fornecendo o
Software comercial padrdo desenvolvido com capital privado e disponibilizado para o mercado de acordo com os
termos e condi¢Bes da licenga comercial da Licenciadora. Ao aceitar a entrega do Software ou ao instalar ou usar o
Software, o Governo dos Estados Unidos ou seu contratante principal ou subcontratante (de qualquer nivel)
concorda pelo presente que, ndo obstante qualquer disposicdo em contrario, e na medida do possivel dentro da lei
federal, os direitos do governo sobre o Software adquirido de acordo com o FAR Parte 12 ou DFAR 227.7202-4,
incluindo direitos de usar, modificar, reproduzir, liberar, executar, exibir ou divulgar o Software, estaréo sujeitos em
todos os aspectos aos direitos de licenga comercial e as restricdes contidos neste Contrato e nenhum outro termo
de licenca devera ser incorporado a este Contrato, exceto em caso de consentimento mutuo por escrito.
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LEIS VIGENTES E HONORARIOS ADVOCATICIOS. Este Contrato é regido pelas leis do estado de Washington,
nos Estados Unidos, excluindo seu conflito com regulamentos de leis e excluindo especificamente a Convengéo das
Nacdes Unidas sobre Contratos de Venda Internacional de Mercadorias. Caso tenha adquirido este Software fora
dos Estados Unidos, as leis vigentes no pais em questéo seréo aplicaveis. Em qualquer agéo ou processo que vise
fazer cumprir um direito ou uma compensacao prevista neste Contrato ou que vise interpretar uma clausula deste
Contrato, o vencedor do processo tera o direito de recuperar seus gastos, incluindo os devidos honorarios
advocaticios.

CONTRATO INTEIRO. Este Contrato, juntamente com o(s) certificado(s) de licen¢a relacionados do Software,
constitui o contrato inteiro firmado entre vocé e a Licenciadora com relagdo ao Software e substitui quaisquer outros
contratos ou representagdes, sejam por escrito ou verbais. Os termos deste Contrato ndo podem ser modificados
por outros termos de qualquer formulario impresso usado por vocé no cumprimento do Contrato, e podem ser
modificados somente com o consentimento expresso por escrito de ambas as partes, exceto no caso de vocé
realizar as seguintes agdes, que teréo o efeito de modifica¢cdo do Contrato: (i) vocé aceitar um documento de oferta
da Licenciadora (tal como um orgamento) apresentando os termos de licenciamento especificos da oferta; e/ou (ii)
vocé aceitar novos termos de licenciamento apresentando informagdes especificas que prevalecem sobre este
Contrato apds a implantacdo de um Upgrade ou outra a¢é@o especifica semelhante. O fato de a Licenciadora ndo
obrigar o cumprimento de determinada clausula deste Contrato ndo sera considerado uma rendncia a futura
obrigatoriedade de cumprimento dessa ou de qualquer outra clausula. Se alguma parte deste Contrato for
determinada impossivel de ser cumprida, sera obrigatéria @ medida méaxima que seja permitida pela lei aplicavel e
isso ndo afetara a obrigatoriedade de qualquer outra parte. O original deste Contrato esta em inglés. Se for
traduzido para outro idioma, a versdo em inglés devera prevalecer.

A SEGUINTE GARANTIA LIMITADA DO SOFTWARE ESTA INCORPORADA A ESTE CONTRATO POR ESTA
REFERENCIA.
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GARANTIA LIMITADA

E possivel que SUA JURISDICAO n&o permita limitagdes de garantias ou limitacdes ou exclusées de indenizacdes.
Nesse caso, as limitacdes em questdo estabelecidas abaixo poderdo nédo se aplicar a vocé.

GARANTIA LIMITADA. Durante um periodo de noventa (90) dias contados a partir da data em que a Licenciadora
fornecer o Software a vocé, a Licenciadora garante que (a) o Software ndo modificado funcionara devidamente
conforme descrito na documentagao incluida quando usado conforme as instrucdes e (b) a midia e os pacotes de
recebimento eletrénico da Licenciadora ndo apresentardo defeitos fisicos nem eletrénicos. Quaisquer garantias
implicitas séo limitadas ao periodo de 90 dias. Esta Garantia Limitada sera suspensa caso um problema de
funcionamento do Software seja resultado de modifica¢éo, acidente, manejo ou uso incorreto. Esta Garantia Limitada
ndo se aplica a versdes Gratuitas ou de Avaliagdo do Software, as quais séo fornecidas "NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRAM" sem qualquer garantia.

SUA UNICA COMPENSAGCAO. A Unica responsabilidade da Licenciadora e de seus fornecedores, e a Unica
compensacéo garantida a vocé no caso de uma violagé@o da garantia limitada, ser4, a critério da Licenciadora, um
conserto ou uma troca do Software que néo estiver em conformidade ou a restituicdo do valor pago pelo Software que
néo estiver em conformidade. Para ter direito a essa compensacéo, vocé devera devolver o Software fora de
conformidade em sua totalidade a Licenciadora, juntamente com o comprovante da compra, dentro do prazo de
garantia. Todas as trocas do Software serdo garantidas durante o tempo restante do periodo de garantia original ou por
trinta (30) dias, prevalecendo o que durar mais tempo. Fora dos Estados Unidos, nem essas compensacdes nem 0s
servigos de suporte ao cliente oferecidos pela Licenciadora estaréo disponiveis sem o comprovante de compra de um
fornecedor internacional autorizado.

NENHUMA OUTRA GARANTIA. A MEDIDA QUE FOR PERMITIDO POR LEI, A LICENCIADORA E SEUS
FORNECEDORES ISENTAM-SE DE OFERECER QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS, SEJAM VERBAIS OU POR
ESCRITO, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZAGAO, ADEQUAGAO A UMA FINALIDADE OU CARGO ESPECIFICO E AUSENCIA DE USO, COM
RELAGCAO AO SOFTWARE, E O FORNECIMENTO OU NAO FORNECIMENTO DE SUPORTE TECNICO.

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE. A LICENCIADORA E SEUS FORNECEDORES NAO SE
RESPONSABILIZARAO POR DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETOS OU CONSEQUENTES (INCLUINDO,
MAS NAO SE LIMITANDO A LESAO CORPORAL, PERDAS DE LUCROS DE EMPRESAS, INTERRUPCAO DE
EMPRESAS, PERDA DE INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS OU CORPORATIVAS, PERDA DE PRIVACIDADE OU
OUTRA PERDA PECUNIARIA) DECORRENTES DO USO OU DA INCAPACIDADE DE USAR O SOFTWARE OU DO
FORNECIMENTO OU NAO FORNECIMENTO DE SUPORTE TECNICO, MESMO QUE A LICENCIADORA OU SEUS
FORNECEDORES TENHAM SIDO AVISADOS SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. DE QUALQUER
MANEIRA, A RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA LICENCIADORA E DE SEUS FORNECEDORES PREVISTA
NESTE CONTRATO E A GARANTIA LIMITADA DEVERAO SER LIMITADAS AO VALOR REAL PAGO POR VOCE
PELO SOFTWARE OU SUPORTE TECNICO QUE CAUSOU O DANO.

SE VOCE FOR UM LICENCIADO NA EUROPA, NO ORIENTE MEDIO OU NA AFRICA, n&o obstante qualquer
disposicéo em contrario neste contrato, as limitagcdes de responsabilidade neste Contrato ndo excluem a
responsabilidade da Licenciadora por (i) morte ou lesdo corporal causada por sua negligéncia ou pela negligéncia de
seus funcionarios, agentes ou subcontratantes, (ii) violagdo de qualquer termo implicito em relacéo ao titulo ou posse
judicial do software ou (jii) falso testemunho.
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APENDICE DOS DIREITOS DE USO DO PRODUTO ATTACHMATE

TERMOS COMUNS - TODOS OS PRODUTOS

DEFINICOES: Como usado no apéndice, "Software" significa um produto de software Attachmate especifico citado
abaixo, do qual vocé possui um certificado de licenca, conforme descrito no Contrato, ou o qual vocé recebeu da
Licenciadora como Upgrade. Como usado no apéndice, "tipo de licenca de produto" significa a descrigdo do
certificado integralmente qualificado do Software que permite que a contagem de unidades licenciada seja aplicada.
Para esclarecimento: Temos descritivos como "usuério”, "servidor" ou "nédo produgdo” podem fazer parte do tipo de
licenca de produto. A menos que definido no apéndice, os termos em letras mailsculas apresentam o mesmo
significado que em outras partes do Contrato ou, caso ndo esteja definido no Contrato, referem-se a termos usados
nos comprovantes de compra ou na documentagéo do produto, conforme o caso.

TERMOS PADRAO: Use os cabecalhos no nome da familia do Software e os rétulos de tipo de licenga e nome de
produto abaixo (conforme aplicavel) para localizar os termos dos Direitos de Uso do Produto aplicaveis ao Software.
O uso do Software deve ser consistente com tais termos e com a contagem de unidades que consta no certificado
de licenca. Os termos dos Direitos de Uso do Produto abaixo para outros tipos de licenga ou produtos nédo se
aplicam a vocé.

OUTROS TIPOS DE LICENGA DE PRODUTO: Se o seu tipo de licenga de produto ndo constar abaixo, os seus
direitos de uso dependeréo de (i) um contrato de licenga separado com a Licenciadora para o seu tipo de licenga ou
(i) um documento adendo com o efeito de incluir o seu tipo de licenga de produto neste apéndice e que seja
fornecido a vocé pela Licenciadora, referente a uma compra ou fornecimento de upgrade que concede a vocé direito
a esse tipo de licenga de produto.

LEMBRETE DE RESTRICOES DE USO LIMITADO: Seus direitos podem ser limitados por restricdes que faziam
parte da sua aquisicao de licenca do Software, conforme descrito na se¢do Concesséo de Licenga do Contrato.

Attachmate Reflection

PRODUTO:

REFLECTION® FOR IBM® 2011,
REFLECTION® FOR UNIX AND OPENVMS 2011; ou
REFLECTION® STANDARD SUITE 2011:

TIPO DE LICENCA: COMPUTADOR:

- Vocé deve adquirir e reservar uma licenga de computador (i) para cada dispositivo (incluindo maquinas virtuais
e dispositivos de armazenamento portateis) em que o Software e seus componentes forem instalados ou
carregados, seja na memoaria permanente ou temporéria do dispositivo, e (ii) para cada dispositivo de usuério
final adicional (incluindo maquinas virtuais) por meio do qual uma cépia do Software possa ser acessada para
uso interativo. N&o obstante o disposto acima, vocé pode criar copias do Software em dispositivos de
armazenamento em rede e em computadores servidores com a Unica finalidade de servir seus dispositivos
licenciados, e tais copias ndo serdo consideradas na contagem da licenca.

- Excecdo pessoal: Nao obstante o disposto acima, o usuario principal de um dispositivo licenciado pode,
segundo os termos da mesma licengca de computador e ndo simultaneamente, (i) usar qualquer dispositivo
para operar remotamente esse dispositivo licenciado de usuario principal; (ii) operar um dispositivo doméstico
ou portatil designado como dispositivo principal alternativo (esse dispositivo principal alternativo podera ter uma
cépia adicional do Software); e (iii) operar o Software fora da rede empresarial por meio de dispositivos que
ndo sejam usados essencialmente para fins profissionais (por exemplo, dispositivos pessoais e publicos).

- Na&o licenciado para: Este tipo de licenga ndo permite os modelos de utiliza¢éo (entre outros) comumente
conhecidos como uso concomitante, imagem comum com ativacéo e operagdo do Software como middleware.
A proibicéo de operacdo como middleware significa que o Software ndo pode ser implantado com a finalidade
de fornecer comunicados automaticos e autbnomos e/ou servigos a outros aplicativos ou dispositivos.

- PARA ESCLARECIMENTOS sobre o produto acima e ndo como retificacdo ou adendo dos termos acima: Este
produto é licenciado para uso interativo por usuarios finais, voltado principalmente para dispositivos de usuario
final por meio dos quais o0 acesso ao Software ocorre (ou poderia ocorrer) em sua rede, independentemente da
localizag&o do Software e de seu caminho na rede. Além dos computadores tradicionais, os dispositivos que
podem exigir uma licenga de computador incluem os palmtops, laptops e maquinas virtuais armazenadas em
PC — em geral, qualquer tecnologia atual ou futura que combine um sistema operacional e recursos interativos
(tais como teclado e tela) para possibilitar a operagéo do Software pelo usuario final. A arquitetura de
implantacdo do Software e as politicas de rede determinaréo os dispositivos que exigem uma licenga.
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INFORMACOES GERAIS

Attachmate, o logo da Attachmate e Reflection séo marcas registradas da Attachmate Corporation, nos Estados Unidos.
IBM é uma marca registrada da International Business Machines Corporation. Todas as outras marcas registradas,
marcas comerciais e nomes de empresas aqui citados sao usados somente para identificagéo e pertencem a seus
respectivos proprietarios.

Licenciadora: Attachmate Corporation, 1500 Dexter Avenue North, Seattle, Washington 98109 United States of America.

Os Termos de Terceiros e avisos (caso disponiveis) séo fornecidos com o Software no arquivo "thirdpartynotices" em um
diretoério raiz e/ou séo incluidos na documentagdo ou na Ajuda on-line. Uma cépia dos Termos de Terceiros pode ser

fornecida mediante solicitagdo.

VERSAO BASE DO SLA: 03/2010
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